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驱动程序更新指南 

本手册说明了如何将当前已安装在您计算机中的驱动程序更新为您从我们网站上下载的新驱动程序。 

 

更新打印机/LAN-Fax 驱动程序 

请使用此步骤将当前已安装在您计算机中的打印机/LAN-Fax 驱动程序更新为您从我们网站上下载

的新驱动程序。 

要更新驱动程序，必须首先从您的计算机中卸载当前的驱动程序，然后安装新的驱动程序。 

 

卸载当前的打印机/LAN-Fax 驱动程序 

安装新的驱动程序之前，请卸载当前安装在您计算机上的驱动程序。 

 

Windows 2000 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理打印机”权限的帐户。请以管理员或高级用户组成

｡员的身份登录以获取此权限  

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

2. 在 [开始] 菜单上，指向 [设置]，然后单击 [打印机]。 

3. 右击您想要卸载的打印机/LAN-Fax 驱动程序，然后单击 [删除]。 

出现一个确认屏幕。 

4. 单击 [是]。 

5. 右击文件夹的空白处，单击 [服务器属性]，在下一个屏幕中，单击 [驱动程序] 选项卡。 

6. 从列表中选择您想要卸载的打印机/LAN-Fax 驱动程序，然后单击 [删除]。 

出现一个确认屏幕。 

7. 单击 [是]。 

8. 单击 [关闭]。 

9. 重新启动计算机。 

注 

• 卸载 LAN-Fax 驱动程序并不会从您计算机中删除 LAN-Fax 通讯簿。在您安装新的 

LAN-Fax 驱动程序之后，仍可使用相同的通讯簿数据。如果您想要删除地址簿数据，请参阅

新驱动程序附带的 README 文件。 
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Windows XP、Windows Server 2003/2003 R2 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理打印机”权限的帐户。请以管理员或高级用户组成

｡员的身份登录以获取此权限  

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

2. 在 [开始] 菜单上，指向 [打印机和传真]。 

3. 右击您想要卸载的打印机/LAN-Fax 驱动程序，然后单击 [删除]。 

出现一个确认屏幕。 

4. 单击 [是]。 

5. 右击文件夹的空白处，单击 [服务器属性]，在下一个屏幕中，单击 [驱动程序] 选项卡。 

6. 从列表中选择您想要卸载的打印机/LAN-Fax 驱动程序，然后单击 [删除]。 

出现一个确认屏幕。 

7. 单击 [是]。 

8. 单击 [关闭]。 

9. 重新启动计算机。 

注 

• 卸载 LAN-Fax 驱动程序并不会从您计算机中删除 LAN-Fax 通讯簿。在您安装新的 

LAN-Fax 驱动程序之后，相同的通讯簿数据仍为可用。如果您想要删除地址簿数据，请参阅

新驱动程序附带的 README 文件。 

 

Windows Vista、Windows Server 2008 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理打印机”权限的帐户。请以管理员或高级用户组成

｡员的身份登录以获取此权限  

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

2. 在 [开始] 菜单上，单击 [控制面板]。 

3. 在“硬件和声音”下，单击 [打印机]。 

4. 右击您想要卸载的打印机/LAN-Fax 驱动程序，然后单击 [删除]。 

出现一个确认屏幕。 

5. 单击 [是]。 

6. 如果使用 Windows Vista，则右击文件夹的空白处，指向 [以管理员身份运行]，然后单击 [服

务器属性…]。 

如果使用 Windows Server 2008，则右击文件夹的空白处，然后单击 [服务器属性…]。 

7. 如果出现 [用户帐户控制] 对话框，单击 [继续]。 

8. 单击 [驱动程序] 选项卡。 
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9. 从列表中选择您想要卸载的打印机/LAN-Fax 驱动程序，然后单击 [删除…]。 

10. 选择 [删除驱动程序和驱动程序包。]，然后单击 [确定]。 

出现一个确认屏幕。 

11. 单击 [是]。 

再次出现一个确认屏幕。 

12. 单击 [删除]。 

13. 单击 [确定]。 

14. 单击 [关闭]。 

15. 重新启动计算机。 

注 

• 卸载 LAN-Fax 驱动程序并不会从您计算机中删除 LAN-Fax 通讯簿。在您安装新的 

LAN-Fax 驱动程序之后，相同的通讯簿数据仍为可用。如果您想要删除地址簿数据，请参阅

新驱动程序附带的 README 文件。 

 

安装新的打印机/LAN-Fax 驱动程序 

当您已卸载当前的驱动程序之后，可安装您从我们网站上下载的新驱动程序。 

 

Windows 2000 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理打印机”权限的帐户。请以管理员或高级用户组成

员的身份登录 ｡以获取此权限  

• 下述步骤将以说明如何将打印机驱动程序作为本地打印机安装为例。 

• 如果在安装过程中出现消息 [没有找到数字签名] 或 [Windows 无法验证此驱动程序软件的

发行者]，则单击 [是]、[继续] 或 [始终安装此驱动程序软件] 以继续进行安装。 

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

2. 双击从我们网站上下载的新驱动程序包并将其解压缩至便于访问的文件夹。 

请务必确认您计算机上的文件夹位置。 

3. 在 [开始] 菜单上，指向 [设置]，然后单击 [打印机]。 

4. 双击 [添加打印机]。 

5. 单击 [下一步]。 

6. 选择 [本地打印机]，清除 [自动检测并安装我的即插即用打印机] 选框，然后单击 [下一步]。 

7. 选择 [使用以下端口：]，从列表中为驱动程序选择端口，然后单击 [下一步]。 
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8. 单击 [从磁盘安装…]。 

9. 单击 [浏览…]，指定您在第 2 步中已解压的数据内所包含的“xxx.inf”，单击 [打开]，然后

单击 [确定]。 

注意，“xxx”根据您下载的驱动程序而不同。 

10. 从列表中选择您想要安装的打印机，然后单击 [下一步]。 

11. 如有需要重命名打印机，如果您想将打印机作为您的默认打印机使用，则选择 [是]，然后单击 

[下一步]。 

12. 如果您想在网络上共享打印机，则选择 [共享为：] 并键入打印机名称，然后单击 [下一步]。 

13. 选择打印测试为 [否]，然后单击 [下一步]。 

在您重新启动计算机之后打印一页测试页。 

14. 单击 [完成]。 

15. 重新启动计算机。 

现已完成 LAN-Fax 驱动程序的更新。如果您正在更新打印机驱动程序，则继续进行下述步骤。 

16. 在 [开始] 菜单上，指向 [设置]，然后单击 [打印机]。 

17. 右击您刚刚安装的打印机，然后单击 [属性]。 

18. 在 [常规] 选项卡上，单击 [打印测试页]，然后单击 [确定]。 

如果输出测试页，则已成功安装打印机驱动程序。 
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Windows XP、Windows Server 2003/2003 R2 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理打印机”权限的帐户。请以管理员或高级用户组成

｡员的身份登录以获取此权限  

• 下述步骤将以说明如何将打印机驱动程序作为本地打印机安装为例。 

• 如果在安装过程中出现消息 [没有找到数字签名] 或 [Windows 无法验证此驱动程序软件的

发行者]，则单击 [是]、[继续] 或 [始终安装此驱动程序软件] 以继续进行安装。 

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

2. 双击从我们网站上下载的新驱动程序包并将其解压缩至便于访问的文件夹。 

请务必确认您计算机上的文件夹位置。 

3. 在 [开始] 菜单上，指向 [打印机和传真]。 

4. 单击 [添加打印机]。 

5. 单击 [下一步]。 

6. 选择 [连接到此计算机的本地打印机]，清除 [自动检测并安装我的即插即用打印机] 选框，然

后单击 [下一步]。 

7. 选择 [使用以下端口：]，从列表中为驱动程序选择端口，然后单击 [下一步]。 

8. 单击 [从磁盘安装…]。 

9. 单击 [浏览…]，指定您在第 2 步中已解压的数据内所包含的“xxx.inf”，单击 [打开]，然后

单击 [确定]。 

注意，“xxx”根据您下载的驱动程序而不同。 

10. 从列表中选择您想要安装的打印机，然后单击 [下一步]。 

11. 如有需要重命名打印机，如果您想将打印机作为您的默认打印机使用，则选择 [是]，然后单击 

[下一步]。 

12. 如果您想在网络上共享打印机，则选择 [共享名称：] 并键入打印机名称，然后单击 [下一步]。 

13. 选择打印测试为 [否]，然后单击 [下一步]。 

在您重新启动计算机之后打印一页测试页。 

14. 单击 [完成]。 

15. 重新启动计算机。 

现已完成 LAN-Fax 驱动程序的更新。如果您正在更新打印机驱动程序，则继续进行下述步骤。 

16. 在 [开始] 菜单上，指向 [打印机和传真]。 

17. 右击您刚刚安装的打印机，然后单击 [属性]。 
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18. 在 [常规] 选项卡上，单击 [打印测试页]，然后单击 [确定]。 

如果输出测试页，则已成功安装打印机驱动程序。 

 

Windows Vista、Windows Server 2008 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理打印机”权限的帐户。请以管理员或高级用户组成

｡员的身份登录以获取此权限  

• 下述步骤将以说明如何将打印机驱动程序作为本地打印机安装为例。 

• 如果在安装过程中出现消息 [没有找到数字签名] 或 [Windows 无法验证此驱动程序软件的

发行者]，则单击 [是]、[继续] 或 [始终安装此驱动程序软件] 以继续进行安装。 

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

2. 双击从我们网站上下载的新驱动程序包并将其解压缩至便于访问的文件夹。 

请务必确认您计算机上的文件夹位置。 

3. 在 [开始] 菜单上，单击 [控制面板]，然后单击“硬件和声音”下的 [打印机]。 

4. 单击 [添加打印机]。 

5. 单击 [添加本地打印机]。 

6. 如果计算机上仍存在旧驱动程序的端口，则选择 [使用现有的端口：]，从列表中选择驱动程序

的端口，然后单击 [下一步]。 

如果计算机上不存在旧驱动程序的端口，则选择 [创建一个新的端口]，从 [端口类型：] 列表

中选择 [Standard TCP/IP Port]，然后单击 [下一步]。在下一屏幕中，在 [主机名称或 IP 地址：] 

中键入机器的 IP 地址，然后单击 [下一步]。 

7. 单击 [从磁盘安装…]。 

8. 单击 [浏览…]，指定您在第 2 步中已解压的数据内所包含的“xxx.inf”，单击 [打开]，然后

单击 [确定]。 

注意，“xxx”根据您下载的驱动程序而不同。 

9. 从列表中选择您想要安装的打印机，然后单击 [下一步]。 

10. 根据需要重命名打印机，如果您想将打印机作为您的默认打印机使用，则选择 [设置为默认打

印机]，然后单击 [下一步]。 

如果出现 [用户帐户控制] 对话框，单击 [继续]。 

如果使用 Windows Server 2008，将出现用于打印机共享配置的屏幕。如果您想在网络上共享打

印机，选择 [共享此打印机以便网络中的其他用户可以找到并使用它] 并键入打印机名称，然

后单击 [下一步]。 
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11. 单击 [完成]。 

在您重新启动计算机之后打印一页测试页。 

12. 重新启动计算机。 

现已完成 LAN-Fax 驱动程序的更新。如果您正在更新打印机驱动程序，则继续进行下述步骤。 

13. 在 [开始] 菜单上，单击 [控制面板]，然后单击“硬件和声音”下的 [打印机]。 

14. 右击您刚刚安装的打印机，然后单击 [属性]。 

15. 在 [常规] 选项卡上，单击 [打印测试页]，然后单击 [确定]。 

如果输出测试页，则已成功安装打印机驱动程序。 

 

更新 TWAIN 驱动程序 

请使用此步骤将当前已安装在您计算机中的 TWAIN 驱动程序更新为您从我们网站上下载的新 

TWAIN 驱动程序。 

 

使用网络 TWAIN 功能时 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理员”权限的帐户。请以管理员组成员的身份登录以

｡获取此权限  

• 如果在安装过程中出现消息 [没有找到数字签名] 或 [Windows 无法验证此驱动程序软件的

发行者]，则单击 [是]、[继续] 或 [始终安装此驱动程序软件] 以继续进行安装。 

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

请务必关闭所有使用 TWAIN/WIA 驱动的应用程序。如果您无法确定要关闭哪个应用程序，建

议您重新启动计算机。 

2. 双击从我们网站上下载的新驱动程序包并将其解压缩至便于访问的文件夹。 

请务必确认您计算机上的文件夹位置。 

3. 双击“NETWORK”文件夹中的“Setup.exe”。 

如果使用 Windows Vista，则出现 [用户帐户控制] 对话框。单击 [允许]。 

4. 单击 [修改]，然后单击 [下一步]。 

此时将出现一份软件许可协议。 

5. 阅读该软件许可协议。然后单击 [是]。 

6. 出现通知您已成功安装的消息时，单击 [完成]。 

更新后，请重新启动计算机。如果计算机未自动重启，则手动将其重启。 
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使用 USB TWAIN 功能时 

重要说明 

• 要执行以下步骤，您必须拥有具备“管理员”权限的帐户。请以管理员组成员的身份登录以

｡获取此权限  

• 如果在安装过程中出现消息 [没有找到数字签名] 或 [Windows 无法验证此驱动程序软件的

发行者]，则单击 [是]、[继续] 或 [始终安装此驱动程序软件] 以继续进行安装。 

1. 除了此手册之外，请关闭所有应用程序。 

请务必关闭所有使用 TWAIN/WIA 驱动的应用程序。如果您无法确定要关闭哪个应用程序，建

议您重新启动计算机。 

2. 断开连接机器与计算机的 USB 电缆。 

3. 双击从我们网站上下载的新驱动程序包并将其解压缩至便于访问的文件夹。 

请务必确认您计算机上的文件夹位置。 

4. 双击“USB”文件夹中的“SetupForUpdate.exe”。 

如果使用 Windows Vista，则出现 [用户帐户控制] 对话框。单击 [允许]。 

5. 单击 [下一步]。 

此时将出现一份软件许可协议。 

6. 阅读该软件许可协议。然后单击 [是]。 

7. 单击 [安装]。 

8. 出现通知您已成功安装的消息时，单击 [完成]。 

更新后，请重新启动计算机。如果计算机未自动重启，则手动将其重启。 

9. 请确认已打开机器电源，然后使用 USB 电缆连接机器和计算机。 
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商标 

Microsoft®、Windows®、Windows Server®以及 Windows Vista®是微软公司在美国和/或其他国家的注

册商标或商标。 

｡本手册涉及的其他产品名称只用作识别目的且有可能分别是其各自公司的商标 我们否认对这些标

｡记拥有任何部分或全部权利  

Windows 操作系统的正确名称如下所示： 

Windows 2000 的产品名称如下所示： 

• Microsoft® Windows® 2000 Professional 

• Microsoft® Windows® 2000 Server 

• Microsoft® Windows® 2000 Advanced Server 

Windows XP 的产品名称如下所示： 

• Microsoft® Windows® XP Professional 

• Microsoft® Windows® XP Home Edition 

Windows Vista 的产品名称如下所示： 

• Microsoft® Windows Vista® Ultimate 

• Microsoft® Windows Vista® Business 

• Microsoft® Windows Vista® Home Premium 

• Microsoft® Windows Vista® Home Basic 

• Microsoft® Windows Vista® Enterprise 

Windows Server 2003 的产品名称如下所示： 

• Microsoft® Windows Server® 2003 Standard Edition 

• Microsoft® Windows Server® 2003 Enterprise Edition 

• Microsoft® Windows Server® 2003 Web Edition 

• Microsoft® Windows Server® 2003 Datacenter Edition 

Windows Server 2003 R2 的产品名称如下所示： 

• Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard Edition 

• Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Enterprise Edition 

• Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Datacenter Edition 
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Windows Server 2008 的产品名称如下所示： 

• Microsoft® Windows Server® 2008 Standard 

• Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise 

• Microsoft® Windows Server® 2008 Datacenter 

• Microsoft® Windows Server® 2008 for Itanium-based Systems 

• Microsoft® Windows® Web Server 2008 

• Microsoft® Windows® HPC Server 2008 

• Microsoft® Windows Server® 2008 Standard without Hyper-V™ 

• Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise without Hyper-V™ 

• Microsoft® Windows Server® 2008 Datacenter without Hyper-V™ 
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