
常见问题一

常见问题二

常见问题四

常见问题五

常见问题六

Usb连接后无图像？

WiFi如何连接？

如何修改设备SSID和密码？

遇到图像显示问题?

问题仍未解决？

如果您已授予应用程序的权限，并且您的手机具有OTG功能，但应用程序未显示图 

像，请尝试重新插入，更改另一个USB端口或适配器。

请将设备充满电，长按电源按钮或按下开关即可打开设备。此时设备的WiFi信号 

LED将亮起。然后启动此应用程序，授予该应用程序的基本权限，按“开始”>>设 

置（齿轮图标）>>按“加入”，然后查找名为DEPSTECH的网络，使用默认密码 

12345678加入它，完成连接后返回该应用程序并享受它。使用设备前，请检查设 

备功能是否正常。

连接完成后，点击“修改网络”，然后可以自定义网络名称和密码.

使用过程中如果图像受到干扰，这可能是周边的2.4G信号干扰严重（如蓝牙/wifi 

信号）。请打开设置‑信道切换‑点击切换，系统会根据周边网络环境，智能切换到 

干扰相对弱的环境。如果切换信道或者更换到空旷地方测试仍然有图像干扰，请邮 

件联系我们depstech的在线客服邮箱：support@depstech.com。

如果问题仍然存在，请通过我们留在用户指南上的电子邮件地址联系我们，最好可 

将订单号发票连同问题一起发送过来。我们一旦收到你的信息就尽快帮您解决题。

常见问题三

连接后无图像,设备无WiFi信号？

请在充满电后尝试重置设备。 

充电端口附近有一个小孔或设备后面有一个按钮。使用提供的工具或一根小针按住 

约10秒，然后重新启动设备。 

使用内窥镜时请关闭手机数据蜂窝，调至飞行模式更好，以确保稳定的WiFi连接。

感谢您的阅读


